
 

1. Ausbildungsjahr: Medizinische Fachangestellte 
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LF 1 Im Beruf und Gesundheitswesen orientieren  (80 Stunden) LF 2 Patienten empfangen und begleiten (80 Stunden) 

B
e
tr

ie
b

s
- 

u
n

d
 O

rg
a
n

is
a
ti

-

o
n

s
p

ro
z
e
s
s
e
 

TSQ 1: 

Ausbildung gestalten und berufliche 
Perspektiven entwickeln 
Berufsbild; Duales System; Ausbildungs-
vertrag; BBIG; Jugendarbeitsschutzgesetz;  
Ausbildungsordnung; Fortbildungsmöglich-
keiten während der Ausbildung 

Abrechnungsblock 

Struktur der Krankenversiche-
rung; Versicherte; Leistungen;  

TSQ 2: 

Berufli-
che 
Identität 
ausbilden 
Mediz. 
Fachrich-
tungen; 
Stellung 
der MFA; 
Teambil-
dung und 
Rollen-
verhalten;  

 

TSQ 3: 
Praxis volkswirtschaft-
lich als Dienstleistungs-
unternehmen einordnen 
Berufe und Institutionen 
im Gesundheitswesen; 
BLÄK;Beziehungsgeflecht 
erstellen -eigene Praxis 
einordnen; 
Einnahmen und Ausgaben 
einer Praxis; Marketing; 
Mischungsrechnen  

TSQ 1: 

Patientendaten erfassen und Patienten 
als Vertragspartner wahrnehmen 
Grundlagen des Vertragsrecht; Behand-
lungsvertrag; Schweigepflicht; Datenschutz-
Datensicherheit; Aufklärungspflicht; Doku-
mentationspflicht; Sorgfaltspflicht; Arzthaf-
tung; Geschäftsführung ohne Auftrag;  
 

English: At the reception  
 

TSQ 2: 

Mit Patienten kommunizieren 
Grundsätze der Gesprächsführung, 
Umgang mit schwierigen Patienten-
gruppen; Regeln der Telefonkommuni-
kation; Konfliktlösungsstrategien; 

 
 
English: Communication 
 

TSQ 3 

Auskünfte erteilen über Angebote im Gesundheits-
wesen aus der Region 
Patientenbedürfnisse und –wünsche erfragen; IGELeis-
tungen der eigenen Praxis vorstellen; Unterrichhtsgän-
ge zu Einrichtungen des Gesundheitswesen in der 
Region 

 

LF 3 LF 4 LF5  
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Grund-
la-
gen/TS1 
, Mus-
terpra-
xis, 
Kenn-
zeichen 
des 
Lebens, 
Zelle 
La-
borord-
nung, 
Labor-
rund-
gang 
LS1 

Pers. 
Hygiene 

 

TS1 
Hepatitis 
LS2: Infektionskette 
 
LS 3 Hygiene, 
Gefahrstoffkennzei-
chen 
Hygieneplan 
 
Händedesinfektion, 
Desinfektion, 
Medizinprodukteauf-
bereitung  
 
 

TS2 
Arbeitsunfall 
Abfallentsorgung 
LS1 Umgang mit 
Arbeitsunfall, BG, 
Meldepflicht PEP 
 
LS2 HIV/AIDS 
Krankheitsbild Melde-
pflicht 
 
LS3 Hepatitis A + B/ 
Viren  
 
LS 4 virale Infektions-
krankheiten 
 
LS5 Blut/Abwehr 
Aufbau und Aufgaben 
Blut 
Mikroskop, Mikrosko-
pieren 
Immunabwehr,  LS6 
Impfung 
 
English Conversation 

TS3 
Scharlach 
LS1 Bakte-
rien, Schar-
lach, 
Streptokok-
kenschnell-
test, bakteri-
elle Infekti-
onskrankhei-
ten 

TS4 
Sys-
te-
ma-
tisie-
rung 
Pa-
rasi-
ten, 
Pro-
to-
zoen, 
Ze-
cken, 
Läu-
se, 
Pilze 
Facht
ermi-
ni 
 
 
 
Schul
auf-
gabe 

TS1 
Patient mit 
Unterarmfraktur 
Kommunikation, 
fraktur, Aufbau 
Röhrenko-
chen,Skelett, 
Lage- und 
Richtungsbe-
zeichnungen, 
RöntgenVerssor-
gung bei Fraktur 
 
 
 
English conversa-
tion 
 

TS2  
Osteoporose 
Krankheitsbild, 
Arzneimittelfor-
men, -gruppen, -
wirkungen, 
Applikationsarten, 
Injektionen 

TS3 
Pat. Mit 
Distorsion 
d. Sprung-
gelenkes 
LS1 
PECH-
Regel, 
Kompressi-
onsverband, 
Sportverlet-
zungen, 
Gelenke, 
Muskeln 
LS2 
Arthritis, 
Arthrose, 
Gicht,  

TS4 
Pat. mit Cox-
arthrose 
Blutentnahme, 
Präanalytik 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Schulaufgabe 

TS0 
Leu-
ko-
zäh-
lung 

TS1 
Atmungssystem 
LS1 Pat mit Pneumonie 
Atmungssystem, Anatomie, 
Physiologie 
LS2 
Ausgewählte Erkrankungen 
LS3  
Pat. mit Allergie 
LS 4  
Pat mit Asthma 
LS5 
Notfallkoffer 

TS 2  
Notfälle in der Praxis 
Patient mit thorakalen 
Schmerzen 
LS1 
KHK 
LS2  
Angina pectoris 
LS3  
Herzinfarkt 
LS4  
Herzstillstand Reanima-
tion 
LS5 Patient mit stark 
blutender Wunde 
Schock 

TS3 
ZNS Erkrankun-
gen 
LS1 Apoplex 
LS2 Epilepsie 
 

TS4 
Verbrennungen 
Haut, Verbren-
nungen erste 
Hilfe bei Verbren-
nungen 

   

 

Deutsch 

  
 

        

 

Sozialkunde 

 
Schutzgesetze: 

 Jugendarbeitsschutzgesetz 

 Mutterschutzgesetz, Elternzeit, Elterngeld 

 Arbeitszeitgesetz, Bundesurlaubsgesetz, Lohnfortzah-
lungsgesetz 

 Schwerbehindertengesetz, Gleichstellungsgesetz 

 Kündigungsschutzgesetz (normaler AV, nicht Ausbil-
dungsvertrag) 

 

Berufliche Themen: 
Tarifrecht und Streik (allgemein) 
Betriebsverfassungsgesetz 
Jugend- und Ausbildungsvertretung 

Sozialstaat allgemein 
Geschichtliche Entwicklung, 
Prinzipien 
(Solidarität, Subsidiarität) 
Organisationsformen (Fürsorge, 
Vorsage, Versorgung) 

Soziale Sicherung: 

 Arbeitslosigkeit, Arbeitslosenversicherung, Hartz IV 

 Rentenversicherung, Generationenvertrag 

 Krankenversicherung 

 Unfallversicherung 

 Individualversicherungen (Übersicht) 

Gerichtsbarkeit 
Organe der Rechtspre-
chung, ordentliche 
Gerichtsbarkeit, Arbeitsge-
richtsbarkeit, allg. Verwal-
tungsgerichtsbarkeit, 
Sozialgerichtsbarkeit, 
Sozialgerichtsbarkeit 
aktueller Fall 

 


